
 
 
 
 
  

 
   
  
  
 

 

Kauffrau/Kaufmann EFZ 
 
 
 

Die Kaufleute von morgen handeln in agilen Arbeits- und Or-
ganisationsformen, interagieren in einem vernetzten Arbeits-
umfeld und arbeiten mit neuen Technologien. Sie sind Gene-
ralistinnen und Generalisten und stellen in ihren Unterneh-
men administrative Arbeitsabläufe sicher. Du organisierst und 
koordinierst gerne Aufgaben, bist digital interessiert und hast 
Freude im Umgang mit verschiedensten Menschen? Dann 
bist du beim KV genau richtig!   
 
Die Ausbildung im Betrieb, in der Berufsfachschule und im 
überbetrieblichen Kurs erfolgt entlang folgender Handlungs-
kompetenzbereichen:  

− Handeln in agilen Arbeits- und Organisationsformen 

− Interagieren in einem vernetzten Arbeitsumfeld 

− Koordinieren von unternehmerischen Arbeitsprozessen 

− Gestalten von Kunden- und Lieferantenbeziehungen 

− Einsetzen von Technologien der digitalen Arbeitswelt 
 
Anforderungen 
Gute Leistungen in der Sekundarstufe, sehr gute Leistungen 
in der Realstufe. Interesse an kaufmännischen Arbeiten, 
mündliche + schriftliche Sprachgewandtheit, Fremdsprachen-
kenntnisse, gute Auffassungsgabe, Zuverlässigkeit, Organi-
sationsfähigkeit, Verantwortungsbewusstsein. 
 
Dauer und Abschluss 
3 Jahre, Eidg. Fähigkeitszeugnis  
 
Betrieb  
Während deiner Ausbildung arbeitest du in den Ausbildungs-
bereichen Empfang, Administration der Bewohnenden, Mar-
keting und Kommunikation, Finanzen, Personal etc. und 
lernst dabei die Vielfältigkeit des kaufmännischen Berufes 
kennen. Bei uns kannst du mitwirken, eigene Beiträge leis-
ten, denn du bist wichtig. Für deine persönliche Entwicklung 
sind wir das richtige Team, in dem du dich wohlfühlen kannst. 
Sämtliche Ausbildungsbereiche absolvierst du im selben 
Team. Im letzten Ausbildungsjahr vertiefst du dich im Ausbil-
dungsbereich der dich besonders interessiert. Du siehst:  
«Viu meh als eifach Kafi serviere!»  
 
Berufsschule 
Im ersten und zweiten Jahr 2 Tage pro Woche, im dritten 
Jahr 1 Tag pro Woche. Ergänzend zu den Handlungskompe-
tenzbereichen gibt es Wahlpflichtfächer, Optionen und Sport.  
 

Überbetrieblicher Kurs (ÜK) 
Vermittelt branchenspezifische handlungsorientierte 
Kompetenzen. 
 
Special-Benefits  
„Dü bisch iis wichtig und mier ferdere di“ 

• 27 Tage Ferien im Jahr 

• Eine kostenlose Mahlzeit pro Tag 

• Individuelles Ausbildungsbudget (zeitlich, finanziell)  

• Event für Lernende, Studierende 

• Übernahme Spesen ÜK 

• Jährliches Halbtax-Abo 

• Kostenübernahme Lehrmittel  
(Schulbücher/Lizenzen) 

• Faire Entlohnung 

• „Zackstark“ – rauchfrei durch die Lehre“  
 
Zukunft 
Mit dieser Ausbildung stehen dir viele Wege offen. Du 
kannst diverse Weiterbildungen absolvieren, beispiels-
weise Fachperson im Finanz- und Rechnungswesen, 
Dipl. Betriebswirtschafter/in, Dipl. Marketingmanager/in 
und noch viele mehr.  
 
Offene Ausbildungen 
Erfahre mehr über die Ausbildungen in unserem  
„Ausbildungsheftli“ und auf unserer Webseite.  
 
 
 
 
 

 
 
 
 

Ansprechperson 
Selina Thomet 
Berufsbildnerin 
selina.thomet@stiftung-alpbach.ch 
033 972 42 52 
 
 

 
 

 


